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MISSAO

A missao da Auditoria Interna é prover, de forma independente e objetiva,
servicos de assessoramento e consultoria com o intuito de adicionar valor
e melhorar as operagdes do IFAC.

DO TIPO DE ATIVIDADE

A Auditoria Interna do IFAC realiza atividades que possuem carater
avaliativo (auditorias ordinarias por meio de avaliacao de risco), consultivo
(por solicitacao da alta gestao) ou apuratdério (em caso de denuncia). Dessa
forma, o presente trabalho teve como principal fungao avaliar os processos,
procedimentos, rotinas e controles internos relacionados ao objeto
auditado.



QUAL FOI (o) TRABALHO
REALIZADO PELA AUDITORIA

INTERNA?

Andlise das atividades desenvolvidas
pela SECOPPD e COPPD, relativas aos
processos disciplinares no ambito do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Acre — IFAC.

OBJETO: 1) avaliar se os controles
internos adotados sao suficientes para
mitigar os riscos auditados, relativos a
capacitacdo dos membros da COPPD,
tratamento de dados e informacdes
pessoais e inser¢ao de dados no sistema
ePAD (sistema correcional da CGU) e
quais controles internos podem ser
implementados.

ESCOPO: 1) Verificacdo dos cursos de
capacitacdo realizados pelos membros
da COPPD; 2) Verificagdo do tratamento
dado as informagdes contidas nos
processos disciplinares, nos termos da
LAl e LGPD e 3) Verificagdo das
informacdes inseridas no sistema ePAD,
dificuldades de operacdo do sistema
pelos membros da COPPD e verificacdo
da necessidade de capacitacdo dos
operadores e pontuacdo de melhorias do
sistema.

POR QUE A AUDITORIA INTERNA

REALIZOU ESSE TRABALHO?

O presente trabalho foi selecionado com
base em fatores de riscos: materialidade,
relevancia e criticidade (tempo e falhas),
conforme descrito no Plano Anual de
Auditoria Interna (PAINT) para o
exercicio 2022 (Disponivel no site:
https://www.ifac.edu.br/acesso-a-
informacao/auditorias/documentos/res
olucao-53_2022-aprovacao-do-paint-
2022.pdf).

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA EQUIPE DE

AUDITORIA INTERNA?

A analise concluiu pela existéncia de 8
(oito)  boas (duas)
informacdes e das seguintes fragilidades:

praticas, 2

a) nao realizagdo de cursos de

capacitagdo por membros da COPPD,
gerando descumprimento do Regimento
Interno da comissdo; b) inexisténcia de
politica de tratamento de dados no
ambito do IFAC e c) auséncia de cadastro
de processo nos sistemas CGU-PAD e/ou
ePAD.

QUAIS RECOMENDAGCOES
DEVERAO SER ADOTADAS PELO
GESTOR?

As recomendacdes foram no sentido de
notificar os membros quanto a
necessidade de cumprir o Regimento
Interno da COPPD no que concerne a
realizacdo de cursos de capacitacdo;
manuten¢ao dos PADs com acesso
restrito no SEl, ocultando os dados
pessoais no caso de fornecimento de
informacdes a terceiros; manutencao do
cadastro dos processos disciplinares na
configuragao “sigiloso” e
estabelecimento de prazo para
apresentacdo de resultados pelo Grupo
de Trabalho de Implementacdao da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais;
revisdo dos processos inseridos no CGU-
PAD e ePAD; encaminhamento a CGU
das dificuldades e melhorias apontadas
pela SECOPPD e COPPD e solicitacao de
treinamento presencial ou remoto,
considerando o horario do Acre, para
operagao no ePAD.



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

ANPD — Agéncia Nacional de Protegao de Dados

AUDIN - Auditoria Interna

CGU - Controladoria-Geral da Unido

CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares

CGPD - Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais

CONSU — Conselho Superior do IFAC

COPPD — Comissao Permanente de Processos Disciplinares

EDEN — Explicacdes, Diretrizes e No¢des do ePAD

ePAD - Sistema informatizado que visa gerar pecas processuais a partir da sistematizacao
de informacdes relacionadas a admissibilidade correcional e aos procedimentos
disciplinares instaurados no ambito dos 6rgaos e entidades

IFAC — Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Acre

IF Sudeste MG — Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas
Gerais

LAl — Lei de Acesso a Informacao

LGPD — Lei Geral de Protecao de Dados

PAINT — Plano Anual de Auditoria Interna

SECOPPD — Secretaria da Comissao Permanente de Processos Disciplinares

SEIl — Sistema Eletronico de Informacdes

TAC — Termo de Ajuste de conduta

TRF3 — Tribunal Regional da 32 Regido
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INTRODUCAO

O presente relatério apresenta as conclusdes dos trabalhos de auditoria
executados na area de Processos Administrativos Disciplinares e procedimentos afins,
tendo como setor auditado o Gabinete Institucional do IFAC, cuja atividade correcional é
atribuida a Comissao Permanente de Processos Disciplinares — COPPD.

A escolha do tema teve como base a analise dos fatores de riscos: materialidade
(recursos envolvidos), relevancia (importancia do tema) e criticidade (tempo entre uma
auditoria e outra e fragilidades encontradas anteriormente), sendo escolhidas as tematicas
com maiores médias, conforme descrito no Plano Anual de Auditoria Interna de 2022 -
PAINT/2022, no qual o tema “Processos Administrativos Disciplinares” foi classificado como
risco alto.

O objeto da auditoria consistiu em:

Avaliar a execucdo do objeto auditado quanto aos aspectos de conformidade,
eficacia e eficiéncia; avaliar a adequacgdo dos processos de governanga, gestdo de
riscos e controles internos; avaliar o cumprimento dos objetivos estratégicos do
IFAC frente aos resultados obtidos; verificar a existéncia de erros e potenciais
riscos de fraude. (PAINT, 2022)

Em relacdo ao escopo do presente trabalho, constam elencados na Matriz de
Riscos e Controles 7 (sete) riscos possiveis de se concretizar na unidade, quais sejam:

1) instrucdo processual inadequada e/ou morosa;
2) descumprimento do paragrafo Unico, do art. 42 do Regimento Interno da COPPD: “Para

o fiel cumprimento de suas atribuicdes, os membros da COPPD deverdo concluir pelo

menos uma formacado anual de que trata o caput deste artigo, ao longo de cada mandato”;

3) descumprimento do carater sigiloso dos processos apuratérios/disciplinares;

4) nomeagao intempestiva de membro da COPPD quando do término do mandato (2 anos)
de algum dos membros;

5) Inexisténcia de politica de tratamento de dados do dmbito do IFAC;

6) ndo realizagdo das atividades da Secretaria da COPPD e
7) auséncia de cadastro de processo nos sistemas CGU-PAD e/ou ePAD.

Apds a averiguacdo dos controles internos existentes na unidade auditada,
verificou-se que os riscos 1, 3, 4 e 6 apresentaram risco residual® baixo, tendo em vista que
os controles internos sdo fortes o suficiente para caracterizar sua concretizagdo como

! Risco residual é o “risco a que uma organizacdo estd exposta apds a implementacio de acbes gerenciais
para o tratamento do risco” (Manual de Orientagbes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal — CGU, 2017).



improvavel, motivo pelo qual ndo foram incluidos no escopo da auditoria, de acordo com
a metodologia aplicada de Auditoria Baseada em Riscos.

Assim, porquanto se verifica na Matriz de Planejamento, foram selecionados os
riscos 2, 5 e 7 para serem auditados, uma vez que o risco residual destes resultaram em
alto, médio e alto, respectivamente, ou seja, o risco de que se concretizem encontra-se em
nivel que requer da Auditoria Interna uma analise mais apurada, visando a melhoria dos
controles internos.

Na sequéncia, a auditoria buscou examinar quais cursos de capacitacdo foram
realizados pelos membros da COPPD; qual o tratamento conferido as informacdes contidas
nos processos disciplinares, de acordo com a LAl e a LGPD; como se da a atividade de
insercdo de informag¢des no ePAD, quais as dificuldades, bem como o que poderia melhorar
a operacionalizacdo do sistema.

Quanto a metodologia para obtencdo das informacdes necessarias a realizacdo do
trabalho, foram utilizadas as técnicas de auditoria (testes) de analise documental,
indagacdo escrita (SolicitacGes de Auditoria) e oral (reunides com o setor auditado) e
amostragem. Desse modo, foram encaminhadas 4 (quatro) Solicitacdes de Auditoria a
SECOPPD, requerendo documentos e informacdes para analise. Também, realizou-se 3
(trés) reunides presenciais com o setor auditado, objetivando compreender a
contextualizacdo e o funcionamento das atividades da COPPD.

Concernente ao aspecto positivo do presente trabalho, impende destacar o valor
a ser agregado a instituicdo, no sentido de apontar em que momentos do procedimento os
setores atuantes nos processos podem implementar ou retirar controles para mitigar os
riscos existentes e para a melhoria na execucdo das atividades relativas aos processos
disciplinares.

A seguir, apresentamos os resultamos dos exames, a saber: boas praticas, achados
detectados (constatacdes), os riscos relacionados, bem como as recomendacdes
pertinentes.



RESULTADOS DOS EXAMES E RECOMENDAGOES

1. BOAS PRATICAS

Boa pratica 1:
Existéncia de substituto eventual na unidade

As atividades desempenhadas pela SECOPPD sdo de suma importancia para o
resultado dos trabalhos das comissdGes, porquanto aquela organiza toda a parte
administrativa, distribui os processos as subcomissdes, realiza comunica¢des, elabora
modelos de documentos, coordena as publicacdes, reline materiais para pesquisa, busca
cursos de capacitacdo, entre outras atividades.

Dessa forma, é imprescindivel que o setor tenha sempre servidor respondendo pela
secretaria, para garantir o bom andamento dos trabalhos. Portanto, a SECOPPD encaminhou
a AUDIN as Portarias de designacao de substitutos eventuais para a funcdo de Secretdrio (a),
tanto a que designou o servidor substituto atual, quanto o substituto anterior (docs.
0623357 e 0623360, do Processo SElI n® 23244.005481/2022-04), demonstrando a
preocupacao da instituicdo em sempre ter alguém respondendo pelas atribuicdes da fungao.

Inclusive, a existéncia de substituto eventual para a SECOPPD consiste em um forte
controle interno, sendo este um dos motivos que levou a exclusao do risco de nao realizagao
dos trabalhos da SECOPPD da presente auditoria.

Boa pratica 2:
Participacdo da Secretaria titular da COPPD em varios cursos de capacitagao

Além do estudo avulso acerca do tema de PAD, a secretaria titular da COPPD,
realizou 11 (onze) cursos de capacitacdo no ano de 2021, totalizando 96h, e 2 (dois) no ano
de 2022, perfazendo 22h, todos com emissdo de certificado.

Considerando o ano de 2021 e o corrente, até o inicio do més de outubro, referida
servidora ja conta com 13 (treze) capacitacdes na area de PAD, totalizando 118h, o que |lhe
confere relevante bagagem tedrica para adotar medidas praticas contundentes no setor pelo
gual responde, bem assim para orientar os membros da COPPD.

Foi este, também, um dos controles internos que excluiu da auditoria os riscos de
ndo realizacdo dos trabalhos da SECOPPD, de instru¢do processual inadequada e/ou morosa
e de descumprimento do carater sigiloso dos processos apuratérios/disciplinares.



Boa pratica 3:
Documentos da unidade arquivados em pasta compartilhada no servidor e no drive do e-
mail institucional

Ainda que exista substituto eventual para a fungdao da SECOPPD, preocupou-se em
verificar a forma de arquivamento e de acesso dos documentos da unidade, para saber se
sdo acessiveis a outros servidores que necessitem acessa-los por forca do servico.

Assim, constatou-se que os documentos sdo arquivados em pasta compartilhada no
Servidor do IFAC, cujo acesso é restrito a 3 (trés) servidores, a fim de assegurar que os
trabalhos sejam desenvolvidos mesmo na auséncia do titular da funcao.

Outrossim, também sdo arquivados no drive do e-mail institucional, o que permite
0 acesso remoto, viabilizando a continuidade dos trabalhos caso a titular ou demais
servidores autorizados da unidade ndo estejam no prédio do IFAC e necessitem de alguma
informacao.

Referido controle interno também foi fundamento para ndo se auditar o risco de
ndo realizacdo dos trabalhos da SECOPPD.

Boa pratica 4:
Disponibilizacao na pasta da COPPD, no SEIl, de 50 modelos de documentos utilizados
durante todo o processo

A existéncia de modelos de documentos prontos na pasta da COPPD, no SEl, agiliza
a realizagdo dos atos processuais, bem como oferece maior seguranca aos membros das
subcomissdes e demais servidores envolvidos, uma vez que pode ser um entrave para o
desenvolvimento das atividades a duvida quanto a elaboragcdo dos documentos que
compdoem o processo, a exemplo de intimacgdes, relatérios, etc.

Esse controle interno é apto a diminuir o risco de instrucdo processual inadequada
e/ou morosa, porquanto aludido evento de risco também foi retirado do escopo da
auditoria.

Boa pratica 5:
Pasta no drive da SECOPPD compartilhada com os membros da COPPD, contendo cursos,
legislagdes e demais documentos acerca de processos disciplinares

A SECOPPD possui pasta no drive do e-mail institucional, compartilhada com os
membros da COPPD, na qual constam materiais de cursos de capacitacdo elaborados pela
CGU, legislacbes, Manual de Processo Administrativo Disciplinar da CGU, entre outros
documentos, configurando-se como uma boa ferramenta de controle interno para auxilio
nos trabalhos das subcomissdes, cuja boa pratica corroborou para a nao auditagem do risco
de instrugdo processual inadequada e/ou morosa.



Boa pratica 6:
Momentos de submissao do processo a analise juridica

Ao analisar alguns processos administrativos disciplinares conclusos, observou-se
gue o processo é submetido a andlise juridica pela Procuradoria Federal que atua junto ao
IFAC em dois momentos, a saber: apds a formalizacdo do processo e antes do juizo de
admissibilidade, bem como apds a entrega do relatdrio final da comissao processante.

Consiste, portanto, em um controle interno forte, pois corrobora para a
minimizacdo do risco de instrucao processual inadequada.

Boa pratica 7:
Registro de atividade na agenda do e-mail institucional, com notificagdo, para
acompanhamento de prazo dos mandatos dos membros da COPPD

Registre-se, ainda, como boa prética da SECOPPD, o ato de controle interno de
registrar na agenda institucional a data de término do mandado dos membros da COPPD,
com notificacdo em data anterior, para que seja possivel tomar as providéncias necessarias
guanto a nomeacgao de membro substituto.

Tal medida fez com que fosse retirada da auditoria o risco de nomeacao
intempestiva de membro da COPPD quando do término do mandato de algum dos membros.

Boa pratica 8:
Utilizacdo de tabelas para acompanhamento das atividades da COPPD

A SECOPPD mantém arquivo em Excel contendo dados para acompanhamento das
atividades desempenhadas pelo setor, principalmente, para acompanhamento dos prazos,
sendo:

etabela com nomes, e-mails, SIAPE, n? de CPF, lotacdo, nivel de escolaridade e
telefone dos membros da COPPD;

e tabela com os processos em andamento e o respectivo prazo de prescri¢do para a
aplicacdo de eventual penalidade pela Administracdo Publica;

etabela de processos em andamento com a data de vencimento do prazo da
subcomissdo para o processamento;

etabela contendo a distribuicdo dos processos para cada membro, para fins de
distribuicdo proporcional e

10



etabela com a data de vencimento dos mandatos dos membros da COPPD,
objetivando o acompanhamento para a substituicdo em tempo habil.

Ressalta-se que, conforme informado pela secretdria da COPPD, para o
acompanhamento e realizacdo de nomeag¢do de membro substituto, aplica-se, também, o
controle interno de registro na agenda, com notificacdo prévia.

Destarte, verificada a importancia pratica dos arquivos de acompanhamento
mencionados, entende-se necessaria a continua alimentacdao dos dados e sua visualizacdo
periddica, porquanto consiste em controle interno apto a mitigar os riscos de nomeacao
intempestiva de membro da COPPD quando do término do mandato (2 anos) de algum dos
membros e de nao realizagao das atividades da Secretaria da COPPD.

2. CONSTATACOES

CONSTATACAO 1:
Ndo realizagdo de cursos de capacitacdo por membros da COPPD, conforme determina o
paragrafo Unico do art. 42 da Resolugdo CONSU/IFAC n2 65, de 31 de margo de 2022

A Comissdo Permanente de Processos Disciplinares do Instituto Federal de
Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Acre — COPPD/IFAC foi criada pela Resolugdo CONSU/IFAC
n? 64, de 31 de margo de 2022, decorrente da revisdao dos atos normativos da instituicao,
determinada pelo Decreto n? 10.139, de 28 de novembro de 2019. Por sua vez, o seu
Regimento Interno foi aprovado pela Resolu¢do CONSU/IFAC n2 65, de 31 de margo de 2022,
o qual prevé que os membros da comissdo devem realizar, no minimo, um curso de
capacitacdo por ano durante os dois anos de mandato.

As Resolugcdes anteriores, que instituiram Comissdao Permanente de Processos
Disciplinares no &mbito do IFAC?, apenas mencionavam que ao Coordenador-Geral competia
organizar as capacita¢cdes de seus membros, ndo especificando quantidades ou qualquer
outro detalhamento. Assim, a Resolugdo n? 65/2022 inovou ao trazer a disposi¢do contida
no paragrafo Unico do art. 49, estabelecendo a quantidade minima de cursos anual a ser
realizada pelos membros da COPPD.

Considera-se tal previsdao normativa uma ferramenta de controle interno, pois visa
gue os membros da comissdo se qualifiquem para exercer as atribuicdes referentes a
processos disciplinares e procedimentos afins, para que todos os componentes sejam
capazes de presidir, secretariar e subsidiar as atividades das comissdes processantes, de
modo a alcancar resultados de exceléncia nos processos, respeitando-se os principios e

2 Resolu¢do CONSU/IFAC n2 70/2015, de 19 de junho de 2015;
Resolugdo CONSU/IFAC n2 24/2017, de 23 de junho de 2017 e
Resolugdo CONSU/IFAC n2 31/2021, de 20 de agosto de 2021
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regras constitucionais (Constituicdo Federal), infraconstitucionais (leis) e infralegais
(decretos, portarias, resolucdes, etc.).

Nesse sentido, ao se capacitarem, os membros podem se ajudar mutuamente,
gerando a possibilidade de distribuicdo equanime das atividades, sem causar sobrecarga
para aqueles tecnicamente mais qualificados, pois todos terdo niveis de conhecimento
compativeis e satisfatérios para a realizacdo do trabalho. Além disso, o processo bem
instruido diminui sobremaneira o risco de sua anulacdo ou reversado de seu resultado pela
via administrativa ou judicial.

Conforme se verifica dos documentos recebidos da SECOPPD, embora as
Resolugdes CONSU/IFAC n2 64 e 65/2022 tenham apenas 8 (oito) meses de existéncia, todos
os membros da comissdo as receberam, por e-mail, no dia 12 de abril de 2022. Destarte,
aqueles com mandatos vigentes naquela data tém ciéncia da necessidade de realizacdo de
ao menos 1 (um) curso de capacitacao por ano.

Observa-se que, 7 (sete) dos 15 (quinze) membros da COPPD nao participaram de
capacitagdes com certificacdo durante todo o mandato até a data de recebimento das
informagdes pela AUDIN (27/09/2022), o que representa 46,66% do total de membros.
Ademais, apenas 2 membros realizaram capacitacdo no ano de 2022, correspondendo a
13,33%:

Tabela 1 - Capacita¢des de membros da comissdo permanente de processo administrativo disciplinar IFAC — 2021/2022

CAPAC'IAgﬁES MEMBROS DA COMISSAO PERMANENTE DE PROCESSO DISCIPLINAR IFAC - 2021/2022
SECRETARIA LOTAGAO MANDATO CURSO CARGA HORARIA DATA INSTITUIGAQ
c: 5es processusis 2h30 13/04/2021 cau
Processo administrativo Disciplinar - FAD 1zh 05,07.14,13, 21, 25, 26 ceu
28/10/2021
Dosimetria das sangbes disciplinares (estatutarios) 3h30 15/06/2021 cau
indicismento & relstério final no PAD = no PAS 3n 25/05/2021 [==]
Instrugio probatéria 3n 04052021 ceu
=i Anticorrupc3o & cadsstros de sangbes 3h30 28/11/2021 cau
Lei Geral de Protegio d= Dados Pessoais ns Area Correicional - LGPD 2h30 14/12/2021 cau
Instituto Federal de Ciéncia & Tecnologia do
Alan I 20222008 Processe administratve Disciplinar - PAD 24h 06/07  28/09/2021 i o M e
Sominirio - Diveito Discin 1en 05, 06 2 07102021 Corregedoria-Geral da Advocacia da Unido e
emindrio - Dirsito Disciplinar -
P : Escola da Advocacia-Geral da Unido
Indiciamento & relstorio final no PAR 2h30 08/06/2021 cou
instucho Probatoria 3h30 27/04/2021 cou
Seminario sobre assédio moral & sexual no ambiente académico & administrative 2h 02/05/2022 Universidade Federal do Sul = Sudeste do Pard
Treinamenta sm correigse para nstitutes Federsis d Ensino Supsrior - Regiso o e ou
Norte
NeDE - -
oRDEM MEMEROS LoTagio MANDATO CURSO CARGA HORARIA DATA msTiTUIgAo
Dosimetria das sangbes disciplinares (sstatutsrios) 3h30 19/06/2021 cau
Instrugio probatéria 5h30 27/0%, 04 & 11/05/2021 cau
1 LABP. Reftoria 2021-2023 instugio Probatéria 3h30 27/04/2021 cGU
I Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do
Frocesso administrative Disciplinar - PAD 24h 06/07  28/03/2021 e e e
) Reftoria 2021-2023
3 Reroria 2021-2023
ACRC Campus Sena 20202022 Processo administrative Disciplinar - PAD 2an 06/07 a 28052021 Instituto Federsl de Ciéncia e Tecnologia do
a Msdursirs Norte de Minas Gerais - [FNMG
hrmas Campus Sena 20212008 . mistrate Dacinar - PAD o S Instituto Federal de Ciéncia & Tecnologia do
5 ARG Madursira " i : Norte de Minas Gerais - FNMG
EFC Campus Cruzeira do Sul 2022 2024 Frocesso Administrativo Disciplinar, fui convocado e agora? 20h 02/06 a 20/06/2022 Universidads Federal da Intzgragio Latino
5 Americana Unila
; Campus Tarauacs 20212023
s Campus Xapuri 2022-2024
c x 20212023 P dministrative Disciplinar - PAD 24h 06/07  28/09/2021 B e
. ampus Xapuri 3 rocesse administrative Disciplinar - N e o titons oot - et
10 Campus Rio Branco 2021-2023
Instituto Fadersl de Ciéncia e Tecnologia d
Campus Rio Branco 20212023 Processo administrativo Disciplinar - PAD 24n 06/07 a 28/09/2021 nstituto Federsl de CiSncia & Tecnalogia do
1 Norte de Minas Gerais - [FNMG
- o s 0722028 . minetratirs Dt PAD o 06/07 2280572021 Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do
ampus Rio Branco g rocesso administrative Disciplinar - a
12 P ® Norte de Minas Gerais - [FNMG
13 Campus Rio Branco 2022-2024
" Campus Baixada do 5o 2022-2024 Procedimentos Correicionais & Frocesso Administrative Disciplinar - 2022 320 08/08 a 15/09/2022 Universidade Federal de Goids - UFS
15 2022.2024

Capacitagio realizada apés a publicagio

da Resolug3o CONSU/IFAC n? 65/2022

membros que ndo realizaram curso de
apacitagi

Fonte: Audin/IFAC, 2022, elaborada com base nos documentos recebidos da SECOPPD.




Em que pese a comissao tenha a sua disposi¢ao, no drive do e-mail institucional,
cursos, legislacdes, manuais acerca de processo administrativo disciplinar, bem como todo
0 aparato da Secretaria da COPPD, o que diminui a possibilidade de sobrecarga de trabalho
para os membros mais qualificados e de falha na instru¢do processual, a Resolucdao
CONSU/IFAC n2 65/2022 trouxe a previsdo expressa quanto a realizagdo de curso de
capacitacdo, no montante minimo de uma por ano, durante a vigéncia do mandato.
Portanto, para ndo se tornar obsoleta e alcancar a finalidade a que se destina, deve a
previsdo normativa ser cumprida por seus destinatarios.

Observa-se que parte dos cursos sdo disponibilizados na modalidade de Educacdo a
Distancia - EAD e permite que o estudante os acesse a qualquer momento, o que facilita a
organizacdo dos participantes. Verifica-se, pois, que as capacitacdes com flexibilidade de
acesso e de prazo para a sua conclusdao atendem com maior eficécia e eficiéncia os membros
da COPPD, os quais possuem outras atribuicdes funcionais além daquelas relativas aos
processos disciplinares.

Deste modo, uma vez realizada a andlise acerca do risco elencado pela auditoria, de
ndo realizacdo de cursos por membros da COPPD, além das atividades de controle interno ja
realizadas pela unidade auditada, recomenda-se:

Recomendacgao 1:

Comunicar, individualmente, os membros da comissdao que ainda ndo participaram de curso
de capacitacdo no ano de 2022 quanto a necessidade de sua realizagao, nos termos do
Regimento Interno da COPPD;

Recomendacgao 2:

A implementacao de “Termo de Ciéncia” da previsdo normativa constante no paragrafo
Unico do art. 42 da Resolugdo CONSU/IFAC n2 65/2022, solicitando a assinatura do membro
imediatamente apds a sua nomeacao.

Recomendacgdo 3:
No e-mail de boas-vindas, além da portaria de nomeag¢dao do membro, encaminhar também
o Regimento Interno da COPPD.

Recomendacgdo 4:
A elaboracdo de curso(s) de capacitacao pelo préprio IFAC, utilizando-se dos conhecimentos
da SECOPP, membros da COPPD e demais servidores aptos a ministrar as matérias
concernentes ao PAD, a ser ofertado de modo gravado e/ou com disponibiliza¢cdo de material
escrito, para acesso flexivel, condicionando a certificacdo a aprovacdo em teste de absorcao
de conhecimentos.
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CONSTATAGAO 2:
Inexisténcia de politica de tratamento de dados no ambito do IFAC

A publicidade dos atos praticados pela Administracao Publica é uma das formas de
controle social prevista no ordenamento juridico brasileiro. Assim, faz-se necessario estudar
a abrangéncia dessa publicidade em relacdo aos processos administrativos disciplinares para
aplicar medidas ao adequado tratamento dos dados sob responsabilidade do IFAC, a fim de
conferir maior protecdo aos dados e informacdes cuja divulgacdo podera representar riscos
a intimidade, honra, integridade de pessoas, a sociedade ou ao Estado.

Estabelece a Constituigdao Federal, de 05 de outubro de 1988, a publicidade como
principio da Administragao Publica, e também como direitos fundamentais: a inviolabilidade
a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem, conforme preconiza o inciso X do art. 59,
bem como o direito fundamental a prote¢ao de dados, inclusive em meios digitais (inciso
LXXIX do art. 592). Portanto, a publicidade e a protecdo de informacgdes e de dados pessoais
sdo normas de cardter constitucional, sendo imperiosa a sua ponderagdo, sobretudo nos
casos concretos, para o adequado tratamento.

Nesse sentido, ainda, a Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 (LAI) dispde em
seu art. 39, inciso |, que uma das diretrizes para acesso a informacdo é a “observancia da
publicidade como preceito geral e do sigilo como exce¢ao”. Noutro giro, aludida norma
também alerta os 6rgdos publicos quanto ao cuidado que se deve ter para assegurar a
protecdo da informacdo pessoal (art. 69, Ill). No mesmo viés, o §22 do art. 72 dispde que
“Quando nao for autorizado acesso integral a informacao por ser ela parcialmente sigilosa,
é assegurado o acesso a parte ndo sigilosa por meio de certiddo, extrato ou cépia com
ocultacao da parte sob sigilo.”

No que diz respeito especificamente a protecdo de dados, foi promulgada a Lei n2
13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), trazendo do modelo europeu maior preocupacao
guanto ao manuseio dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis. A Lei tem carater
nacional, ou seja, deve ser aplicada pela Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal e
trouxe uma série de conceitos e regras que o Poder Publico deve observar.

Segundo a LGPD, considera-se como dado pessoal a “informacdo relacionada a

III

pessoa natural identificada ou identificdvel” e como conceito de tratamento: “toda
operacdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producao,
recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdao, distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, elimina¢do, avaliagdo ou controle da
informacgao, modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao”.

Mencionada norma também instituiu as hipdteses nas quais sdao cabiveis o
tratamento dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis; os responsaveis pelos dados
e a estrutura de responsabilizacdo; a exigéncia de adog¢do de boas praticas por todas as
instituicoes publicas; instituiu a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD),
transformada em Autarquia de natureza especial pela Medida Provisdria n? 1.124, de 2022,
a qual compete zelar pela protecdo dos dados pessoais e estabelecer as diretrizes para'a
Politica Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade, entre outras previsoes.
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Destaca-se que, entre as 10 (dez) hipdteses de tratamento de dados pessoais e
dados sensiveis, aplica-se ao Poder Publico, precipuamente, aquela prevista no inciso Il, do
art. 72 da LGPD: “Art. 72 O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas
seguintes hipoteses: “ll - para o cumprimento de obrigacdao legal ou regulatdria pelo
controlador”. Assim, o IFAC necessita tratar dados pessoais de servidores, de discentes, da
comunidade externa, para o cumprimento de suas obrigacdes legais. Por isso, prescinde de
consentimento expresso dos titulares dos dados.

Ainda, para fins de aplicagao da LGPD, a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados
- ANPD publicou o Guia Orientativo para Tratamento de Dados Pessoais pelo Poder Publico,
versao 1.0, de janeiro de 2022, o qual dispde em sua apresentagao que:

1. O tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico possui muitas
peculiaridades, que decorrem, em geral, da necessidade de compatibilizagdo entre
o exercicio de prerrogativas estatais tipicas e os principios, regras e direitos
estabelecidos na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei n? 13.709, de 14 de
agosto de 2018 — LGPD).

2. Diante desse cendrio, o desafio posto é o de estabelecer parametros objetivos,
capazes de conferir seguranca juridica as operagdes com dados pessoais realizadas
por orgdos e entidades publicos. Trata-se de assegurar a celeridade e a eficiéncia
necessarias a execuc¢do de politicas e a prestagdo de servigos publicos com respeito
aos direitos a protecdo de dados pessoais e a privacidade.

No que diz respeito a termos praticos contidos no documento em questdo,
destacam-se os itens 93 e 94, contidos no capitulo V, que trata do Compartilhamento de
dados Pessoais pelo Poder Publico:

93. Em atencgdo aos principios da seguranca, da prevencdo e da responsabilizagdo
e prestacdo de contas, 6rgdos e entidades publicas devem adotar medidas técnicas
e administrativas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento
das normas de protegdo de dados pessoais, observado o disposto nos arts. 46 a 49
da LGPD. No mesmo sentido, conforme o art. 50, § 19, constitui boa pratica realizar
o tratamento de dados pessoais levando em considera¢do a natureza, o escopo, a
finalidade e a probabilidade e a gravidade dos riscos e dos beneficios decorrentes
do tratamento de dados. Entre outras medidas, sempre que possivel, os dados
pessoais devem ser pseudonimizados ou anonimizados.

94. Por isso, mesmo nos casos de divulgacdo publica de dados pessoais, é
recomendavel que 6rgdos e entidades publicos avaliem a possibilidade de
ado¢do de medidas técnicas e administrativas capazes de mitigar riscos e
prevenir a ocorréncia de danos aos titulares. [grifo nosso] Essas medidas
adicionais se justificam, pois, em conformidade com os principios acima referidos,
a LGPD estabelece ampla protecdo aos dados pessoais, inclusive para aqueles cujo
acesso é publico, seja por forga de lei ou por manifestacdo de vontade do titular,
conforme se extrai de seu art. 72, §§ 3¢, 42 e 79,

Assim, verifica-se a acuidade da Autarquia em assegurar o devido tratamento aos
dados pessoais e dados sensiveis no ambito da Administracdo Publica, ao prever a ocultacdo
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de informacdes que possam identificar pessoas, por meio de anonimizacdo® e de
pseudonimizacdo®, bem como do armazenamento de dados sensiveis em ambiente com
controle de acesso.

Ha instituicdes que ja estabeleceram sua Politica de Tratamento de Dados ou
documentos de orientagdo inicial acerca do tema, objetivando dar cumprimento a LGPD, a
exemplo do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais
— IF Sudeste MG, que aprovou sua Politica de Protecdo de Dados por meio da Resolucao
CONSU ne¢ 25, de 24 de junho de 2021 e instituiu um Comité Gestor para avaliar as acdes de
tratamento de dados quanto a adequacgao a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais no
ambito daquele instituto, pela Portaria GABREITOR/IFMGSE n2 897, de 9 de agosto de 2021.

Também, o Tribunal Regional Federal da 32 Regido publicou o compilado de Regras
de Boas Praticas, de 19 de outubro de 2021, ressaltando a necessidade de mudanca de
cultura nas organizacdes e de adocdo de novos comportamentos, destacando que o
documento representa um primeiro instrumento para auxiliar nos processos de trabalho
visando ao atendimento da LGPD. Referido documento contém orienta¢des praticas que
podem ser utilizadas de modo geral, especialmente as seguintes:

- estabelecer niveis de acesso ao tratamento dos dados no respectivo setor;
-revisar periodicamente a possibilidade de acessos ao setor, tanto nas pastas de
rede quanto em todos os sistemas utilizados (ex: SEl);

- providenciar a exclusdao do acesso no caso de remogdo ou alteragao de lotagao
(art. 5.2 da Portaria do Conselho de Administragdo n2 435/08).

- ao encaminhar e-mails a mais de um destinatdrio, principalmente de fora da
instituicdo, incluir todos em cépia oculta para que ndo haja o compartilhamento
do endereco eletrdnico;

- ao encaminhar e-mails recebidos, atentar-se para apagar do corpo do e-mail
referéncias a dados pessoais de remetentes e destinatdrios anteriores;

- a exigéncia de coépia de documentos por e-mails e outros meios eletronicos deve
estar relacionada a finalidade da coleta dos dados pessoais e 0 armazenamento, se
necessario, deve ser realizado de forma a impedir o acesso de pessoas nao
autorizadas;

- o desfazimento de documentos que contenham dados pessoais deve ser realizado
de forma a impedir que terceiros tenham acesso aos dados pessoais porventura
constantes dos documentos eliminados;

- ao utilizar sistemas que armazenem de qualquer maneira os dados pessoais,
procurar fecha-lo ao afastar-se de seu computador;

-Manter Backups atualizados com frequéncia, a fim de evitar a perda da base de
dados e, consequentemente, de dados pessoais.

Por fim, outro ponto relevante do compilado de Boas Praticas do TRF3 é a énfase
conferida a mudanca de cultura da instituicdo a ser incentivada pelo pilar educativo, motivo
pelo qual o Tribunal realizard “periodicamente workshops de sensibilizacdo e planos de
treinamento e conscientizacdo, com a participacdo de membros do CGPD e de especialistas

3 Utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um dado
perde a possibilidade de associacdo, direta ou indireta, a um individuo (art. 52, XI da LGPD).

4 Tratamento por meio do qual um dado perde a possibilidade de associac3o, direta ou indireta, a um individuo,
sendo pelo uso de informagdo adicional mantida separadamente pelo controlador em ambiente controlado e
seguro (art. 13, § 42 da LGPD).
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internos e externos que auxiliem na compreensado da disciplina legal de protecdo de dados
pessoais. ”

Outra norma que pode corroborar com o aspecto pratico do tratamento de dados
contidos nos PADs do IFAC é a Orientagdo CGTAI/OUV n2 004/2022, de 20 de maio de 2022,
emitida pelo Ministério da Cidadania, que tem como assunto a “Necessidade de Tarjamento
de Informacgbes/Dados Pessoais e Sensiveis”.

A exposicdo alhures foi trazida para demonstrar a importancia de que o IFAC
também tenha a sua politica de protecdo de dados, podendo utilizar os documentos
mencionados como referéncia.

Com efeito, ante o exposto, resta ainda a construgdo da resposta aos seguintes
guestionamentos chave, a fim de aplicar, de imediato, adequado tratamento as informacdes
contidas nos PADs: devem os dados pessoais neles contidos serem publicizados? Se sim, as
informagdes devem ser anonimizadas?

Denota-se que a SECOPPD ja tem atengdo a este ponto, porquanto os processos
disciplinares abertos no SEl sdo configurados como acesso “sigiloso”, o que permite que
apenas a unidade geradora os acesse e quem, de forma individualizada, a secretaria permita
0 acesso, como ocorre com os membros da comissdao processante, que tém acesso apenas
ao processo no qual estdo trabalhando.

Ainda, adiantando-se no caso de ser necessario proceder ao tarjamento para
guarda dos processos de forma digital ja com os dados anonimizados, a SECOPPD autuou o
Processo SEI n2 23244.003301/2022-41, por meio do qual solicitou a instalagdo de programa
de tarjamento de informacdes, bem como orienta¢des a Pro-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional - PRODIN de como proceder ao tarjamento correto das
informacgdes, em 08/08/2022, para a qual ainda ndo houve retorno.

Sobre o tema, o Ministério da Economia e a Controladoria Geral da Unido
elaboraram a Orientagdo Conjunta n? 1/2021/ME/CGU, de marco de 2021, tratando da
transparéncia no processo administrativo eletronico e, especificamente quanto aos niveis de
acesso aos processos eletronicos, principalmente contidos no Sistema Eletrénico de
Informacgdes — SEI, contendo a seguinte tabela de exemplificagcdo das principais utilizacbes
praticas:
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Tabela 2 - Exemplo das principais utilizagées praticas dos niveis de acesso, que podem ser utilizadas por todos os sistemas
de processo administrativo eletronico, de acordo com suas configuragées proprias

Nivel de Acesso

Tipo de informagio

Fundamentacio Legal

Quem pode acessar

Exemplos de documentos

De interesse piblico, geral ou

art. 8, §1° inciso IV, da
Lei 12.527/2011 c/c art.

- informagdes concernentes a procedimentos
licitatorios, inclusive os respectivos editais e
resultados, bem como a todos os contratos

pessoa identificada ou
identificavel;

de 2011

* propria pessoa a
quem a informagio
se referir, mediante
identificagio

Publi . = Tod: celebrados;
—ce coletivo 7°, §3° inciso V do 0aas as pessoas )
Decreto 7.724/2012 - dados gerais para o a_companhamentfi de‘
programas, agdes, projetos e obras de orgdos e
entidades
documentos que contenham informagdes pessoais
de pessoa identificada ou identificavel, como:
* RG,
* CPF,
* estado de saude do servidor ou familiares,
* informagdes financeiras
- RS * informagdes patrimoniais
legalmente * alimentandos,
autorizados « denendent
Informagdes pessoais, EPCTIBCIRES
. . - . =
Restrito relacionadas a uma determinada Art. 31 da Lei n® 12.527, pensdes

* enderegos

* nimero de telefone

*  g-mail

* origem racial ou étnica, orientagdo sexual

* convicgdes religiosas, filosoficas ou
morais, opinides politicas

* filiagdo sindical

* filiagdo partidaria

* filiagdo a organizagdes de carater religioso,
filosafico ou politico.

Nivel de Acesso

Tipo de informacio

Fundamentacio Legal

Quem pode acessar

Exemplos de documentos

Documento Preparatorio utilizado

Art. 20 do Decreto

* agentes publicos
legalmente
autorizados

* notas técnicas, pareceres, notas
informativas ou outros documentos que
subsidiem decisdes dos dirigentes em
documentos sobre politicas econdmica,

empresarial e contabil.

* interessado, mediante
identificagio

corr‘lowfmdamento = t,D r;]ada'de 7724/2012 fiscal, tributaria, monetdria, regulatoria etc.
decisiio ou de ato administrativo
i ) * documentos que tragam argumentos €
¢ !nten?ssado, mediante contetido para os processos que culminario
identificagio na edigio de ato normativo;
Informagdes protegidas por * agentes publicos
legislagio esp_eciﬁca como sigilo legalmente * oficios, extratos, relatérios, atas etc que
Restrito fiscal, bancario, comercial, Diversas autorizados contenham informagdes fiscais, bancarias,

comerciais, empresariais ou contabeis
protegidas por sigilo.

Fonte: Ministério da Cidadania e CGU, 2021.

Extrai-se da tabela acima que os documentos contidos nos processos disciplinares

merecem tratamento restrito, tendo em vista os conteuddos neles inseridos. Cabe destacar

gue se trata de uma orientacdo e que o trabalho ja realizado pela SECOPPD, classificando os

processos disciplinares como sigilosos também estd correto. Inclusive, a mesma orientacao

normativa esclarece “[...] que o nivel de acesso Sigiloso ndo corresponde aos graus de sigilo

reservado, secreto e ultrassecreto de que tratam os Art. 23 e 24 da Lei de Acesso.a

Informagdo.”
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Por conseguinte, a resposta precisa ao questionamento apresentado foi trazida no
bojo da Portaria Normativa CGU n? 27, de 11 de outubro de 2022, a qual dispde sobre o
Sistema de Correi¢do do Poder Executivo Federal, publicada em 14/10/2022.

Desse modo, o paragrafo uUnico do art. 115 da mencionada norma dispde que:
“Independente da conclusdao do procedimento investigativo, do TAC ou do processo
correcional, a restricao de acesso as informagdes e documentos de que tratam os incisos |
a IV do art. 114 devera ser mantida.” [grifo nosso]

Por sua vez, o art. 114 preconiza o que segue:

Art. 114. As unidades setoriais de correi¢ao do Poder Executivo Federal manterdo,
nos termos da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, e sua regulamentacao,
independentemente de classificacdo, acesso restrito as informagdes e aos
documentos sob seu controle, relacionados a:

| - dados pessoais;

Il - informagdes e documentos caracterizados em lei como de natureza sigilosa, tais
como sigilo bancario, fiscal, telefonico e patrimonial;

Il - processos e inquéritos sob segredo de justica, bem como apuragdes
correcionais a estes relacionados;

IV - identificacdo do denunciante, observada a legislacdo e regulamentacdo
especificas; e

V - procedimentos investigativos e processos correcionais que ainda ndo estejam
concluidos.

Portanto, conclui-se que as informagdes pessoais contidas nos processos
administrativos disciplinares do IFAC devem ser mantidas com a classificacdo de sigilo que ja
vem sendo aplicada pela SECOPPD, de modo a serem acessadas apenas pelos servidores que
trabalham no processo, pelos demais servidores publicos que necessitem acessar os dados
para cumprimento do seu dever legal, quando solicitados, a exemplo dos auditores internos,
e ao titular das informacgdes.

Assim, em se tratando de processo concluso, ao ser requerida a copia dos autos, de
algum documento ou de declaracdo de informacdes por terceiros que ndo se enquadrem nas
hipéteses legais de tratamento elencadas na LGPD, devem os dados pessoais serem
ocultados.

Outro ponto a ser destacado é a existéncia do Processo SEI n2 23244.004769/2022-
53, no ambito do IFAC, que instituiu o Grupo de Trabalho de Implementacdo da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, cuja designacdo dos membros foi realizada pela Portaria IFAC
n2 964, de 27 de julho de 2022. Todavia, 0 processo encontra-se sem movimentacao desde
09/08/2022.

Portanto, inexiste na instituicdo orientacao especifica a respeito dos procedimentos
a serem adotados quanto ao tratamento de dados pessoais e de dados pessoais sensiveis de
modo geral, ndo apenas no que se refere aos processos disciplinares. Para orientacdo mais
especifica e padronizada dentro da instituicdo, faz-se mister a apresentacdo dos resultados
decorrentes do grupo de trabalho designado para a implementacdo da LGPD.

Ante o exposto, recomenda-se:
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A SECOPPD:

Recomendacgao 5:

A manuten¢dao da configuracdo de restricdo de acesso aos processos administrativos
disciplinares e de demais procedimentos apuratdrios, com a classificagao de “sigiloso”, uma
vez que a classificacdo como “restrito” permite que todos os usudrios da pasta tenham
acesso aos processos;

Recomendacgao 6:

No caso de solicitagdao de informacgdes, declaragdes, cdpias de documentos ou outros dados
por pessoa fisica ou juridica que ndo se enquadre nas hipoteses legais de tratamento de
dados pessoais ou que ndo seja o titular dos dados, atender a solicitacdo com a devida
ocultacdo dos dados pessoais e de dados pessoais sensiveis, desde que o processo ja tenha
sido finalizado, uma vez que a restricdo em relacdo aos processos em curso é ainda mais
abrangente. Se for utilizado tarjamento, copiar e colar o texto ocultado em outro editor de
texto, para conferir se é possivel visualizar as informacgdes ocultadas, pois o tajamento
utilizado no programa Microsoft Word, por exemplo, ndo acompanha o texto copiado.

A Reitoria:

Recomendacao 7:

Tendo em vista a relevancia e a necessidade de implementacdo da Lei Geral de Protecdo de
Dados no ambito do IFAC, recomenda-se solicitar a elaboracdo de plano de trabalho
contendo cronograma para a entrega de resultados ao Grupo de Trabalho de Implementacao
da Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais, instituido pela Portaria IFAC n?2 964, de
27/07/2022, objeto do Processo SEI n? 23244.004769/2022-53, bem como o monitoramento
da execucdo do cronograma, uma vez que apods a constituicdo do grupo de trabalho nao
consta mais nenhum ato processual.

CONSTATAGAO 3:
Auséncia de cadastro de processo no sistema ePAD e/ou CGU-PAD

O sistema ePAD foi instituido pela Portaria CGU n2 2.463, de 19 de outubro de 2020,
que tornou obrigatdéria a utilizacdo do referido sistema para o gerenciamento das
informacgdes correcionais no ambito do Poder Executivo federal. Assim, considerando que a
Portaria entrou em vigor no dia 02/01/2021, a exigéncia da sua utilizacdo pelas instituicdes
federais do Poder Executivo tem como marco inicial aquela data.

Registre-se que, anteriormente, o sistema utilizado para registro dos dados
correcionais era o Sistema de Gestdao de Processos Disciplinares - CGU-PAD, estabelecido
pela Portaria CGU n2 1.043, de 24 de julho de 2007, cuja utilizagdo também era obrigatdria.
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Ainda, a CGU possui o servico de emissdo de Certiddo Negativa referente as
punicdes vigentes contidas tanto no CGU-PAD quanto no ePAD, sendo que as informagdes
apresentadas decorrem daquelas inseridas pelas instituicdes abrangidas pela exigéncia de
utilizagdao dos sistemas.

Quando da emissao da certiddo negativa esta traz em seu bojo a seguinte previsao:
“Destaca-se que, nos termos da legislacdo vigente, os sistemas ePAD e CGU-PAD consolidam
informacdes prestadas pelas unidades do Poder Executivo federal supervisionadas pela
Controladoria-Geral da Unido, e ndo substituem as informacdes constantes dos
assentamentos funcionais. ”

Apesar de ndo substituir os dados constantes dos assentamentos funcionais do
servidor pesquisado, o documento é valido, tem fé publica e pode ser consultado pelo

préprio titular dos dados e por terceiros interessados que dispuserem do nimero do CPF do

servidor, seja para fins admissionais, profissionais, entre outras finalidades.

Considera-se, pois, de suma importancia que o resultado constante da certiddo seja

convergente com a realidade, ou seja, represente, de fato, a vida funcional do servidor.

Nesse sentido, foi selecionada amostra de processos administrativos disciplinares nos
guais houve aplicacdo da penalidade de demissdao, em 2020 e 2021, e realizada a pesquisa da
certiddo no sitio eletrénico da CGU (https://certidoes.cgu.gov.br/), obtendo-se o seguinte

resultado:

Tabela 3 - Processos Administrativos Disciplinares com aplicacao de penalidade de demissao - situagao no CGU-PAD e Epad:

Nome Penalidade CPF Status certidao Portaria Data da Cadastrado no CGU-
demissdo/ consulta PAD ou ePAD?
reintegragao
A. M. C. N. demissao XXX. 117 .XXX-XX Nada consta Portaria 24/10/2022 Sim.
quanto ao IFAC N2 780, Processo localizado no
ePAD e de 15 de CGU-PAD sob n?
impossibilidade julho de 23244.002190/2021-75
de emissdo da 2021
certiddo
negativa
quanto ao
CGU-PAD
A. L. F. demissao XXX.198.XXX-XX Nada consta Portaria 24/10/2022 | Registro ndo localizado
guanto ao IFAC n2 395,
CGU-PAD e ao de 31 de
ePAD margo de
2020
W. M. C demissao XXX.315.XXX-XX Nada consta Servidor 24/10/2022 Sim.
quanto ao reintegrado: Processo localizado no
CGU-PAD e ao Portaria n? CGU-PAD sob n?
ePAD 1.314, de 23244.000939/2020-69
10/11/2021
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E.R. A. demissao XXX.695.XXX-XX Nada consta Portaria 24/10/2022 Sim.

de emissdo da
certiddo
negativa
quanto ao
CGU-PAD

guanto ao IFACn25, de Processo localizado no
ePAD e 5 de janeiro CGU-PAD sob n?
impossibilidade de 2021 0094427000049312019

Fonte: Audin/IFAC,2022, elaborada com base em documentos e informagdes recebidas da SECOPPD.

De acordo com as informacdes constantes da tabela acima, constata-se que a
certiddo referente ao servidor A. L. F. resultou negativa para a existéncia de penalidade
vigente, tanto no sistema CGU-PAD quanto no ePAD. Portanto, incongruente com a
realidade fatica, uma vez que |he foi aplicada a penalidade de demissdo pela Portaria IFAC
n2 395, de 31 de margo de 2020, a qual ainda estd vigente nos termos da Lei n2 8.112/90.

Além da consulta a certiddo, realizou-se busca individual em todos os PADs
registrados nos dois sistemas, objetivando localizar o processo referente ao servidor
mencionado, que também resultou negativa, chegando-se a conclusdo primaria de que nao
houve registro do processo nos sistemas CGU-PAD ou ePAD.

Outro aspecto a ser tratado na presente constatacdo é a verificacdo de dificuldades
guanto a alimentacdo do sistema ePAD, apontada em reunido junto a SECOPPD, bem como
por membros da COPPD, o que pode corroborar para a inser¢ao fragilizada de informacgdes
no sistema ou a auséncia daquelas.

Foram apontadas as seguintes dificuldades:

a) dificuldade na identificacdo da ordem das pecas a serem geradas na conduc¢do dos
processos, uma vez que o sistema ePAD sé permite passar para a proxima etapa depois
de geradas as pegas suficientes para tanto e, por vezes, nao se sabe quais sao essas peg¢as
exigidas para possibilitar a continuidade do processo;

b) dificuldade na identificacdo de quais anexos sdo necessarios para compor o ePAD;

c) inexisténcia de migracdo das pecas do SEl para o ePAD, dificultando ou gerando
retrabalho para a comissao processante e para sua secretaria;

d) apresentacdo de pecas a mais no sistema ePAD do que as utilizadas no SEl, sem a
possibilidade de edi¢do. Por exemplo: a comissdao emite um Unico documento, sendo a
Ata de Instalacdo dos Trabalhos, para instalar os trabalhos, registrar o planejamento,
deliberar acerca de intimagGes entre outras decisGes para iniciar as atividades, e o
sistema ePAD possui um documento avulso para cada ato, impossibilitando reunir tudo
em um sé, como é feito no SEl. Referida configuracao gera retrabalho para a comissao,
gue elabora documentos no SEl e no ePAD;

e) incompatibilidade do hordrio de expediente com os hordrios das monitorias
disponibilizadas pela CGU, devido a diferenca de 2h entre o fuso horario do Acre e o fuso
horario de Brasilia e
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f) a ndo realizacdo de capacitacdo presencial ou remota em tempo real, para possibilitar
aos servidores atuantes em PADs obter o esclarecimento de duvidas pontuais.

Por sua vez, quanto as melhorias foram sugeridas as seguintes para o
aprimoramento da operacionalizagao do sistema:

a) realizacdo de capacitacdo de cunho pratico, com estudos de casos utilizando o sistema;

b) integragcdo do SEI com o ePAD, visando concentrar todos os atos em uma uUnica
plataforma.

c) disponibilizacdo de manual identificando e explicando o objetivo de cada item a ser
preenchido;

d) possibilidade de pesquisar dados do servidor “investigado” ao inserir o CPF e

e) disponibilizacdo de pecas padrdo com a possibilidade de edicdo do nome da peca quanto
ao seu detalhamento. Por exemplo: no documento padrdo de “termo de indiciamento”
a comissao ter a liberdade de complementar o nome da pecga detalhando se se trata de
termo de indiciamento de testemunha, de procurador do indiciado, do indiciado, etc.

Considerando que o sistema ePAD é uma ferramenta de controle interno da CGU,
cuja utilizacdo pelas instituicdes do Poder Executivo federal é obrigatéria, faz-se
imprescindivel a comunicacdo das dificuldades e melhorias elencadas aquela instituicdo,
com a finalidade de obter o aprimoramento do sistema e a capacitacao dos operadores
para viabilizar, facilitar e tornar efetiva a sua utilizacao.

Acerca da realizacdo de capacitagdo, consta no art. 22 da Portaria n? 2.463/2020,
que estabeleceu a obrigatoriedade de utilizacdo do ePAD, a previsdao de que “A
Corregedoria-Geral da Unido fornecera capacitacdo aos érgdos e entidades do Poder
Executivo federal e mantera servico constante de ajuda a administracdo e a utilizacdo do
ePAD.”

Ainda, a Orienta¢do COPIS/DICOR/CRG n? 2/2022, constante nas Explicag¢des,
Diretrizes e No¢cGes do ePAD — EDEN, diz que a CGU estara “[...] a disposicao para programar
treinamentos sobre o sistema quando necessario.”

Desta forma, procede-se as seguintes recomendacdes:

A SECOPPD:

Recomendacao 8:
Revisar a insercdo das informacgdes, nos sistemas CGU-PAD e ePAD, dos processos que
resultaram em aplicacdo de penalidades ainda vigentes;

Recomendacdo 9:

Inserir no CGU-PAD os dados do Processo que culminou na aplicacdo da penalidade de
demissdo ao servidor A. L. F. e, em seguida, emitir certiddo no sitio eletronico da CGU, para
verificagao do seu conteudo.
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Recomendagao 10:
Realizar o mapeamento dos processos da COPPD, por meio de fluxos, sendo uma das
atividades a insercdo dos dados no sistema ePAD.

A Reitoria:

Recomendagao 11:
A emissdo de expediente a CGU relatando as dificuldades e melhorias apontadas pela
SECOPPD e COPPD quanto ao sistema ePAD, solicitando o estabelecimento de solucdes e

Recomendagao 12:

A emissdo de expediente a CGU solicitando treinamento dos membros da COPPD e da
SECOPPD acerca do sistema ePAD, de modo presencial ou remoto em tempo real,
considerando o horario do Acre, com aplicacdo de casos praticos, disponibilizando vagas
para todos os membros da comissao, sua secretaria e Auditoria Interna.

3. INFORMACOES

Levando em conta os dados coletados durante a auditoria, apresenta-se as
seguintes informacoes, classificadas dessa forma em razdo de ndo serem constatacdes, uma
vez que o setor auditado possivelmente ja tenha realizado ou esteja atento as atividades a
elas concernentes:

Informagdo 1:

Realizar o compartilhamento da pasta da SECOPPD, localizada no Servidor do IFAC, e
do drive do e-mail institucional com o servidor designado para a funcao de substituto
eventual de secretdrio da COPPD pela Portaria IFACn2 1.281, de 04 de outubro de 2022, bem
como o seu treinamento para o desempenho das atividades do setor quando da auséncia da
titular;

Informagao 2:

O Regimento Interno da COPPD estabelece no inciso Il do art. 12, entre as
atribuicdes da sua Secretaria, a elaboracao de relatério anual de atividades da unidade e
posterior encaminhamento a aprovacdo do (a) Reitor (a). Assim, considerando a recente
publicacdo da Portaria Normativa CGU n2 27, de 11 de outubro de 2022, a SECOPPD deve
observar a previsao do art. 34, que estabelece quais informacdes devem constar no relatério.
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CONCLUSAO

O presente relatdrio tem o propdsito de agregar valor ao IFAC, no que tange as
atividades desempenhadas pela SECOPPD e COPPD, responsaveis pelos trabalhos
correcionais da instituicdo, a fim de apontar os controles internos ja adotados e avaliados
como favoraveis, bem como corroborar com o aperfeicoamento das atividades no caso de
verificacdo de fragilidades.

Para tanto, na etapa de analise preliminar foram analisados os processos da
unidade, no sentido de mapear as atividades desenvolvidas e verificar a composi¢do e a
organizacdo da unidade. Na execucdo, foram realizados testes substanciais e testes de
controle, tais como: analise de processos administrativos disciplinares, de certiddes, de
informacgdes inseridas em sistemas correcionais da CGU, indagacbes orais e escritas e
examinados os atos institucionais ja estabelecidos para fins de cumprimento da LGPD.

Assim, foram elencadas as boas praticas ja realizadas pelo setor, de modo que, ao
serem controles internos fortes e capazes de mitigar os riscos descritos no relatério,
recomenda-se a sua manutencdo e eventual aprimoramento de acordo com a maturidade
do setor.

No que tange as constatacdes, observa-se que a unidade ja realizou a¢des no
sentido de melhorar as fragilidades apontadas, a exemplo de divulgar os cursos de
capacitacao disponiveis aos membros da COPPD, estar em constante contato com servidor
da CGU responsavel por orientar acerca do ePAD e de autuar processo para obter
orientacdes a respeito do tratamento dos dados contidos nos PADs.

Destarte, faz-se necessario dar continuidade a tais acdes, bem como orienta-se
proceder a implementacao das recomendacgdes insertas no presente relatério, ressaltando-
se que a préxima etapa da auditoria consiste no monitoramento do atendimento das
recomendacdes, que podem ou ndo ser implementadas, a depender do apetite a risco da
instituicao.

Por derradeiro, registre-se que as recomendacdes emitidas no relatdrio tém por
objetivo contribuir com a observancia dos aspectos legais e adequada utilizagdo dos recursos
publicos, garantindo que a entidade se preserve contra atos ilegais e irregulares, conferindo
melhor gestdo as atividades auditadas.

Documento assinado digitalmente

b GIRLEN NUNES DOS SANTOS
g il Data: 01/12/2022 16:44:45-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

Girlen Nunes dos Santos
Auditora Chefe
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